CRESCITALIA

MEDIAZIONE CREDITIZIA

INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DEGLI ARTT. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679
(REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI - GDPR)

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (in seguito, “GDPR”) ¢ in relazione al rapporto in
essere, Crescltalia Mediazione Creditizia S.r.l. a socio unico - Mediatore Creditizio, con sede legale in Corso
Magenta, 56 - 20123 Milano (MI), in qualita di titolare del trattamento (in seguito, “CMC” o il “Titolare”), la
informa qui di seguito delle modalita e delle finalita con cui trattera i Suoi dati personali. La preghiamo di leggere
attentamente la presente informativa privacy prima di conferirci dati personali che la riguardano o, ove richiesto,
acconsentire al loro trattamento. La presente informativa privacy si riferisce ai dati personali dei clienti o
potenziali clienti che intendono entrare in relazione con banche o altri intermediari finanziari per la concessione
di un finanziamento, in tutte le sue diverse forme, di una garanzia o di un altro servizio o prodotto finanziario.

*kk

1. Come sono stati ottenuti i miei dati personali?

I dati personali che la riguardano sono di norma forniti direttamente da Lei (a titolo esemplificativo, dati
anagrafici, dati di contatto, documento d’identita, dati relativi a cariche pubbliche - PEP, dati finanziari, dati
bancari, dati relativi alla richiesta di finanziamento) e/o provenienti da terzi (es. elenchi e registri pubblici, visure
camerali).

2. Per quali finalita del trattamento saranno trattati i miei dati personali?
Tratteremo i Suoi dati personali per le seguenti finalita di trattamento:

- (A) per dare esecuzione a contratti stipulati con noi o a misure precontrattuali adottate a sua richiesta
(art. 6, co. 1, let. b) del GDPR);

- (B) per adempiere agli obblighi previsti dalla normativa vigente, inclusa la normativa in materia di
“circolazione delle informazioni in ambito bancario e di tracciamento delle operazioni bancarie” (art. 6,
co. 1, let. ¢) del GDPR), nonché gli obblighi previsti dalla normativa in materia di antiriciclaggio (d.lgs.
231/2007 e successive modificazioni); per adempiere alla normativa antiriciclaggio, tratteremo taluni
dati personali (data anagrafici; dati relativi a rapporti di parentela) relativi a soci, amministratori, legali
rappresentanti, procuratori, familiari, titolari effettivi, esecutori;

- (C) per perseguire il nostro legittimo interesse ad esercitare o difendere un nostro diritto in sede
giudiziaria o stragiudiziale, anche in caso di inadempimento del contratto stipulato (art. 6, co. 1, let. f)
del GDPR);

- (D) sullabase del Suo consenso libero e facoltativo, i Suoi dati potranno essere comunicati a societa terze
(nostri partner) per proprie finalita di marketing (art. 6, co. 1, let. a) del GDPR);

- (E) per perseguire il nostro legittimo interesse a migliorare il servizio offerto e per elaborare statistiche
(art. 6, co. 1, let. f) del GDPR).

3. 1 miei dati verranno comunicati a terzi per finalita di marketing?
Con il Suo consenso facoltativo (articolo 6, paragrafo 1, let. a) del GDPR), i Suoi dati personali saranno da noi
comunicati a societa terze per finalita di marketing (vendita diretta, invio di materiale pubblicitario, compimento
di ricerche di mercato, comunicazione commerciale e rilevazione del grado di soddisfazione della clientela) e
inviarLe informazioni ed offerte relative ai prodotti creditizi e servizi propri dei partner che potrebbero
interessarLe, via posta, e-mail, sms, telefono fisso/mobile con o senza operatore. Il Suo consenso alla
comunicazione dei Suoi dati personali a tali soggetti terzi ¢ del tutto facoltativo, e, in caso di mancato consenso,
non subira alcuna conseguenza pregiudizievole. Anche in caso di consenso, potra revocare lo stesso in qualsiasi
momento, comunicandoci tale revoca con le modalita indicate al successivo paragrafo 12. Potra, inoltre, revocare
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liberamente e gratuitamente il Suo consenso ai trattamenti effettuati da tali terze parti per finalita di marketing
contattando direttamente queste ultime.

4. Tratterete anche miei dati personali relativi a condanne penali e reati?
Si, potremmo trattare Suoi dati personali relativi a condanne penali e reati per adempiere agli obblighi di legge in
materia di antiriciclaggio (d.lgs. 231/2007 e successive modificazioni) e di responsabilita amministrativa delle
persone giuridiche e delle societa ai sensi del D. Lgs. n. 231/2001 (art. 10 del Regolamento; art. 2-octies, co. 3 del
D. Lgs. 196/2003).

5. 1l conferimento dei dati & obbligatorio o facoltativo?
I conferimento dei dati personali ¢ facoltativo ma necessario, poiché in caso di mancato conferimento non sara
possibile stipulare il contratto con CMC e darvi esecuzione. Il conferimento dei dati personali basato sul consenso
¢ facoltativo.

6. Come saranno trattati i miei dati personali e per quanto tempo saranno conservati?
I dati personali saranno trattati con strumenti automatizzati e non automatizzati. Specifiche misure di sicurezza
sono osservate per prevenire la perdita dei dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati. I dati personali
saranno conservati per 10 anni dalla data di cessazione di efficacia del contratto tra noi stipulato o dall’ultimo atto
interruttivo della prescrizione legale. In caso di mancata stipula del contratto, cancelleremo i dati al termine della
fase di negoziazione, salvo che 1’ulteriore conservazione sia comunque richiesta dalla legge.

7. Quali soggetti potranno venire a conoscenza dei miei dati personali?
Possono venire a conoscenza dei Suoi dati personali i nostri dipendenti e collaboratori, in qualita di persone
autorizzate al trattamento, che si occupano della gestione del rapporto contrattuale e degli affari legali. Potranno,
inoltre, venire a conoscenza dei Suoi dati personali le seguenti categorie di soggetti, che, in qualita di responsabili
del trattamento, ci forniscono servizi strumentali allo svolgimento della nostra attivita: fornitori di servizi
informatici; fornitori di servizi gestionali; fornitori di servizi amministrativi; professionisti esterni e consulenti,
inclusi i revisori contabili; societa di revisione esterna, ove presente.

8. I miei dati personali saranno comunicati a terzi?

I Suoi dati potranno essere comunicati a soggetti terzi appartenenti alle seguenti categorie: a banche ed istituti di
pagamento, nella misura necessaria ad effettuare o ricevere pagamenti in connessione con il contratto; a istituti
bancari e finanziari per la valutazione della richiesta di finanziamento, alle autorita competenti in materia fiscale
e tributaria, nella misura richiesta dalla legge; all’autorita giudiziaria o a forze di polizia, nei casi previsti dalla
legge; ad avvocati e studi legali, ove necessario per perseguire un nostro legittimo interesse ad esercitare o
difendere un diritto in sede giudiziale e stragiudiziale; a soggetti cessionari del contratto o della nostra azienda o
di un nostro ramo di azienda.

9. I miei dati personali saranno trasferiti fuori dallo Spazio Economico Europeo?
No, i Suoi dati personali saranno trattati unicamente all’interno dello Spazio Economico Europeo.

10. Quali sono i miei diritti e come posso esercitarli?
Lei ha il diritto di esercitare in qualsiasi momento, gratuitamente e senza formalita i seguenti diritti di cui agli artt.
da 15 a 22 del GDPR: il diritto di chiedere I’accesso ai dati personali (ovvero il diritto di ottenere da noi la
conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di dati che la riguardano e, in tal caso, di ottenere I’accesso ai
dati personali, ottenendone copia, ed alle informazioni di cui all’art. 15 del GDPR) ¢ la rettifica (ovvero il diritto
di ottenere la rettifica dei dati inesatti che la riguardano o 1’integrazione dei dati incompleti) o la cancellazione
degli stessi (ovvero il diritto di ottenere la cancellazione dei dati che la riguardano, se sussiste uno dei motivi
indicati dall’art. 17 del GDPR) o la limitazione del trattamento che la riguarda (ovvero il diritto di ottenere, nei
casi indicati dall’art. 18 del GDPR, il contrassegno dei dati conservati con 1’obiettivo di limitarne il trattamento
in futuro), oltre al diritto alla portabilita dei dati (ovvero il diritto, nei casi indicati dall’art. 20 del GDPR, di
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ricevere da noi, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati che la
riguardano, nonché di trasmettere tali dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti). Lei ha, inoltre, il
diritto di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento. La revoca del consenso non pregiudica la liceita del
trattamento basata sul consenso prima della revoca. Le ricordiamo che ha sempre la possibilita di proporre un
reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it) o alla diversa Autorita di controllo
dello Stato Membro dell’Unione Europea in cui lei risiede o lavora o in cui si € verificata la presunta violazione.

11. 11 Regolamento mi riconosce anche il diritto di oppormi al trattamento?
Si, lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla sua situazione particolare, al
trattamento dei dati personali che la riguardano ai sensi dell’articolo 6, paragrafo 1, lettere ¢) (esecuzione di un
compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri) o f) (legittimo interesse) del GDPR,
compresa la profilazione sulla base di tali disposizioni.

12. Come posso contattarvi ed esercitare i miei diritti?
Le richieste di esercizio dei Suoi diritti, come sopra indicati, possono essere presentate via e-mail all’indirizzo
privacy(@crescitalia.com o via posta all’indirizzo “Crescltalia Mediazione Creditizia S.r.1. - Unipersonale, Corso
Magenta 56 — 20123 Milano”. CMC ha nominato un Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection
Officer — DPO), che ¢ contattabile via posta all’indirizzo di CMC sopra indicato (alla c.a. del DPO) o via e-mail
all’indirizzo privacy(@crescitalia.com.

Ultimo aggiornamento. Settembre 2025
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DICHIARAZIONE DI CONSENSO
Ai sensi dell’art. 7 del Regolamento (UE) 2016/679 “GDPR”
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Dichiara di aver letto e compreso I’ Informativa privacy ricevuta e:

0 acconsento O non acconsento

alla comunicazione dei miei dati personali a terzi (cessione di dati personali di tipo comune. A titolo esemplificativo
e non esaustivo: generalita, recapiti — a societa terze, per loro autonomi trattamenti per finalitd commerciali e di
marketing, le quali tratteranno i dati personali in qualita di autonomi titolari del trattamento), come dettagliato al punto
3 dell’Informativa privacy).

Firma
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